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TREGU | PUNES

PUNEKERKUESI DHE | PUNESUARI

Punékérkues éshté ¢do individ i cili né ményré aktive kérkon njé vend pune. Kjo do té thoté se
ai/ajo éshté duke shikuar shpallje té pozitave té lira té punés né burime té ndryshme si: portale
pune, gazeta, rrjete sociale apo té ngjashme, pér ato pozita pune né té cilat ai/ajo e sheh vetén
té kualifikuar. Zakonisht né shpallje pune listohen dokumentet qé kérkohen pér aplikim, té tilla
si: CV, letér motivuese apo certifikata.
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Pas aplikimit, punékérkuesi mund té ftohet né njé intervisté pune nga punédhénési (biznesi,
organizata, institucioni publik), dhe bazuar né rezultatet e intervistés, vendimi final
komunikohet pasi té keté pérfunduar intervistimi i té gjithé kandidatéve té ftuar. Né raste té
caktuara, kompania mund t’i ftojé punékérkuesit edhe pér testim apo konfirmim té saktésisé sé
té dhénave.

Pér punékérkuesit e pérzgjedhur pér punésim, negociohen kushtet dhe arrihet marréveshja pér
bashképunim né mes té punékérkuesit dhe punédhénésit, e cila pasohet me nénshkrim té
kontratés sé punés né té cilén specifikohen té drejtat, pérgjegjésité dhe kushtet e punésimit.
Eshté e réndésishme gé kontrata té jeté né dy kopje, ashtu qé njéra té jeté né dispozicion té
punétorit, ndérsa tjetra té punédhénésit.

Nga momenti i nénshkrimit té kontratés, punékérkuesi tanimé mund té cilésohet si i punésuar.
Varésisht nga punédhénésit, disa nga ta kané programe dhe praktika specifike pér pranimin e
punétoréve té rinj, pér t'i ndihmuar ata té integrohen sa mé lehté dhe shpejté.
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PUNEDHENESI

Punédhénés konsiderohet kompania, biznesi, organizata apo
institucioni publik i cili ka shpallur vend té liré pune pér njé pozité
té caktuar. Pérderisa punékérkuesit aplikojné pér até pozité pune,
punédhénésit kané pér detyré té analizojné aplikacionet dhe né
bazé té kritereve gé i kané plotésuar kandidatét, ftojné disa nga ta

né intervisté pune. Né bazé té performancés té dhéné né kété
intervisté, punédhénésit vendosin pér personin gé ata mendojné
gé do japin performancén mé té miré né até pozité pune. Né momentin qé nénshkruhet kontrata,
njéjté sikur i punésuari, edhe punédhénési ka detyrime dhe pérgjegjési ndaj punétorit té cilat jané
té specifikuara né kontratén e punés dhe jané né linjé me ligjet né fuqi.

FAKTORET QE FORMOJNE RAPORTET PUNONIJES — PUNEDHENES

Respekti reciprok Njohja e meritave

e Respekti reciprok pérveg qé éshté e Kétu rol kryesor ka punédhénési. Ai
faktor shumé i réndésishém i duhet ta keté parasysh se edhe njohja e
mirémbaijtjes té raportit né pune, éshté meritave té punés té njé punonjési éshté
edhe parashikues i miré i jetégjatésisé sé po ag e réndésishme sa kritikat. Madje,
atij raporti. Nése nuk ka respekt nga té té lavdéruarit kur njé punonjés béné njé
dy anét atéheré gjasat qé i punésuari té puné té miré mund té shérbejé si njé
doréhiget apo punédhénési ta largojé motivim shtesé pér té punuar edhe mé
nga puna jané shumé té médha. me zell.

Komunikimi'i hapur Njohja e njéri-tjetrit

¢ Njé ambient pune ku pérforcohet o Pér té pasur njé marrédhénie té
komunikimi i hapur dhe i lirshém né mes shéndetshme éshté e réndésishme té
punonjésit dhe punédhénésit ndihmon njohim miré njéri-tjetrin. Nése dimé se
né harmonin e pérgjithshme té cilat jané pikat tona té dobéta dhe té
kompanisg, organizatés apo biznesit. Kjo forta, na lejon té kuptojmé njéri-tjetrin
dérgon drejt njé géllimi té pérbashkét. mé miré duke ditur ngjashmérité dhe
diferencat mes njéri-tjetrit.

Vendosja e kufijve

e Eshté me réndési té kemi njé ndarje té
garté né mes raporteve shogérore dhe
profesionale. Mbajtja e njé raporti

profesional dhe té njéjté me té gjithé
punonjésit mundéson evitimin potencial
té akuzave pér favorizim té individéve.




TREGU | PUNES

Tregu i punés éshté ai vend ku punétori dhe punédhénési bashképunojné me njéri-tjetrin. Kétu
punédhénési siguron fuginé punétore qé i duhet pér kompaniné/organizatén/biznesin e tij
ndérkaq punékérkuesit sigurojné njé vend pune. Pérderisa punédhénésit mundohen té
punésojné mé té mirét né pozitén e liré té punés, punékérkuesit mundohen té punésohen né
até vend pune ku ata do té jené mé té kénaqur dhe paga éshté mé e larté.

LLOJET/KATEGORITE E PUNES

* Puna e pakualifikuar
Puna e pakualifikuar i referohet njé pozite pune, e cila nuk kérkon ndonjé eksperiencé té madhe
pér até pozité. Njé diplomé e shkollés sé mesme
apo edhe mé pak, shpesh heré éshté e
mjaftueshme.

Pozitat tipike té punés pér kété kategori jané: pakualifik

mirémbaijtés hoteli, punétor né fast food, o=
mirémbajtés pastértie, punétor parkingu, vjelés /
korrés i peméve dhe perimeve dhe punétor

- N . Llojet /
supermarketi (si arkétar apo sektorist). Puna kategorit
profesion o gjysmé e
. . pe ale € kualifikuar
* Puna gjysmé e kualifikuar e punés

Puna gjysmé e kualifikuar éshté mé kérkuese sesa
puna e pakualifikuar. Pér kété lloj pune zakonisht
kérkohet njé nivel edukimi mé i larté se shkolla e

Puna e
mesme, por jo domosdoshmérisht studimet kualifikuar

universitare. Kjo pérfshin kérkesa té tilla si, kurse
apo trajnime té pérfunduara, certifikata, apo edhe

ndonjé kategori té caktuar té patent shoferit.

Disa nga pozitat e punés gé mund t’i siguroni nése jeni gjysmé té kualifikuar jané: banakier, roje
sigurie, kamerier, shités me pakicé dhe stjuardesé.

# Puna e kualifikuar

Puna e kualifikuar éshté kategori mé e larté sesa dy kategorité e lartpérmendura. Ajo kérkon
mé shumé njohuri, trajnim dhe pérvojé pér té kryer detyra mé komplekse fizike ose mendore
sesa punét rutiné té pérmendura né dy kualifikimet paraprake. Pozitat e punés qé pérfshihen
né kété kategori kané té ardhura shumé mé té larta sesa dy kategorité e para. Personat gé kané



pozité pune té késaj kategorie njihen edhe me termin jaké kaltér. Ky term pérdoret pér té
diferencuar kété kategori me kategoriné e punés profesionale, pér té cilén flitet né vijim.

Asistentét administrativ, marangozét, kuzhinierét, policét, hidraulikét, elektricistét apo vozitésit
e kamionit jané disa shembuj té pozitave té punés té késaj kategorie.

# Puna profesionale

Kjo éshté kategoria mé e larté e punés. Profesionistét gé pérfshihen né kété kategori, i'u
referohemi edhe me termin jaké bardhét. Kjo pér shkak se né té kaluarén, profesionistét e
késaj kategorie zakonisht kané pasur té veshur kémishé té bardhé dhe kané punuar né zyre,
ndérkaq jaké kaltértit shpesh heré kané béré puné té cilat jané mé manuale dhe jané fizikisht té
lodhshme (té kujtojmé hidraulikét apo elektricistét).

Punét qé kryejné jaké bardhét jané ato puné gé mund té cilésohen edhe si karriera, té tilla si:
avokaté, auditoré, mjeké, menaxheré financash, inxhinierg, etj.

Nése jeni té interesuar t&€ mésoni mé shumé rreth

téré profesioneve té pérmendura deri mé tani, por
edhe gindra profesioneve té tjera, atéheré ju mund
té hyni né Busulla.COM dhe t’i eksploroni ato. Aty ju
mund té mésoni rreth aktiviteteve, njohurive dhe
shkathtésive qé kérkohen, kushtet e punés, veglat e
punés qé pérdoren dhe ¢faré shkollimi apo trajnimi
ju duhet pér t'u aftésuar né até profesion.



https://busulla.com/occupations

PUNA PRAKTIKE DHE VULLNETARIZMI

Puna praktike éshté njé mundési e té mésuarit té punés, pérmes té cilés njé nxénés apo student
mund té pérfitojé pérvojé né njé sektor té caktuar. Né pérvojé e tillé profesionale iu ofron atyre
mundésiné qé té pérvetésojné shkathtési dhe njohuri té reja dhe té zhvillojné mé tutje aftésité
e fituara gjaté shkollimit.

Njé puné praktike konsiderohet e suksesshme, nése pérmbushen kéto objektiva:

Ndihmon nxénésin/studentin té zhvilloj dhe té arrij objektivat e té mésuarit;
Detyrat e dhéna kané té béjné me pozitén duke pérfshiré jo mé shumé se

! 25% puné administrative;
8 Nxénésit i ofrohet feedback i rregullt né lidhje me performancén e tij/saj;
INTERN Nxénésit i ofrohet mundésia té pérvetésoj njohurité dhe shkathtésité e

nevojshme pér té gené i suksesshém né té ardhmen né njé karrieré té
caktuar;

Pérgatit nxénésit pér punén gé aspirojné té béjné pas diplomimit apo pas
pérfundimit té punés praktike.

Puna praktike mund té jeté e llojeve té ndryshme, si me kompensim, pa kompensim, me orar té
ploté apo té pjesshém, puné praktike verore, et;j.

Pérderisa puna praktike éshté njé mundési pér té fituar pérvojé pune, edhe puna

vullnetare apo vullnetarizmi éshté njé mundési shumé e miré pér ta béré kété.
% ‘y Puna vullnetare nénkupton kontributin gé njé individ e jep pér njé organizaté

apo shogériné pa pritur dicka né kémbim.

Pérfitimet e punés vullnetare jané té shumta, si lidhja me njeréz té tjeré, zhvillimi i shkathtésive
té buta e teknike, miréqenia fizike dhe mendore, etj. Pér mé tepér, né vendin toné, ¢do i ri apo
e re gé nga mosha 15 vjecare mund té kryej puné vullnetare dhe ky kontribut njihet si pérvojé
pune, gjé e cila iu jep njé avantazh konkurrues si fillestar né tregun e punés.



Punésimi éshté njé kontraté pune né mes njé punédhénési dhe njé punétori. Ményra mé e miré
pér té lidhur kété kontraté éshté né formé té shkruar e cila nénshkruhet nga te dy palét, dhe
pérfshin té dhéna té tilla si: té dhénat e kompanisé, té dhénat e punétorit, detyrat dhe
pérgjegjésité e té dy paléve, orarii punés, paga gé do marré punétori, lloji i kontratés,
kohézgjatja e kontratés, kohézgjatja e pushimeve dhe specifikime té tjera gé mund cilésohen si
té réndésishme nga punédhénési dhe punétori.

Para pérgatitjes sé kontratés, kushtet dhe termat e kontratés diskutohen nga té dyja palét deri né
arritjen e marréveshjes. Né rastet kur punétori nuk pajtohet me kushtet e caktuara né kontraté
nga punédhénési, mund té mos e
nénshkruaj dhe rrjedhimisht
déshton edhe fillimi i

marrédhénies sé punés.

Eshté e réndésishme té
pérmendet gé né kontraté do té
mund té gjeni terme si paga
bruto dhe paga neto. Paga bruto
éshté paga e ploté gé njé

punédhénés ju ofron, nga e cila béhet njé zbritje prej 10 % pér kontribute pensionale.

Ajo cka mbetet pas zbritjes, quhet pagé e tatueshme. Nga kjo shumé, mé pas merret njé
pérgindje tjetér, e gé quhet tatim. Pérgindja qé tatohet varet nga paga, sa mé e larté gé éshté
paga, ag mé i larté do té jeté tatimi.

Pas llogaritjes sé kétyre zbritjeve, arrijmé tek paga neto, e cila éshté ajo shumé parash gé
punétori mund t'i térheq né fund té muajit pér shfrytézim.



LLOJET E KONTRATAVE

Né Kosové ekzistojné tre (3) lloje té kontratave: kontrata e punés pér njé periudhé té
pacaktuar kohore, kontrata e punés pér njé periudhé té caktuar kohore dhe kontrata e punés
pér njé detyré specifike.

Kontrata e punés pér njé periudhé té pacaktuar kohore
Njé kontraté e cila nuk specifikon kohézgjatjen e saj, konsiderohet si kontraté me periudhé té
pacaktuar kohore. Pér shképutje té kontratés duhet té keté paralajmérim paraprak nga ajo palé
gé déshiron ta béjé até. Paralajmérimi pér shképutje té kontratés duhet té specifikohet né
kontraté, ndérkaqg né praktiké éshté nga dy (2) javé e deri né dy (2) apo tre (3) muaj para
pérfundimit té marrédhénies sé punés.

Kontrata e punés pér njé periudhé té caktuar kohore

Nése déshirojmé gé kontrata té keté njé periudhé té caktuar kohore atéheré ajo duhet té
specifikohet né kontraté. Mirépo ajo nuk mund té jeté mé e gjaté se dhjeté (10) vite, né té
kundértén ajo duhet té pérfshihet né kategoriné e kontratés sé punés pér njé periudhé té
pacaktuar kohore. Edhe kontrata me njé periudhé té caktuar kohore mund té ndérpritet edhe
nése kontrata nuk ka pérfunduar ende. Njéjté si kategoria mé larté, edhe pér kété kontraté né
rast té shképutjes sé saj duhet té kemi lajmérim paraprak, duke respektuar periudhén kohore té
caktuar né po até kontraté.

Kontrata e punés pér njé detyré specifike

Kjo kontraté ashtu si vet edhe fjala, lidhet kur punédhénési ka nevojé pér ndihmé né vetém njé
detyreé specifike pér njé periudhé relativisht té shkurtér kohore. Me ligjin e punés té Kosovés,
kjo kontraté nuk mund té jeté mé e gjaté se njéqind e njézet (120) dité brenda njé (1) viti. Njé
vecanti tjetér e késaj kontrate gé e dallon nga dy kategorité e lartpérmendura éshté se té
punésuarit nuk i takon e drejta e pushimit vjetor.
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LLOJET E PUNESIMIT

Né kontrata té punés béhet edhe specifikimi i llojit té€ punésimit, me orar té ploté, orar jo té
ploté apo orar té shkurtuar té punés.

Orarijoiplotéi Orari i shkurtuari
Orari i ploté i punés i punés W Dpunés
Orari i ploté i punés Orari jo i ploté i punés Orari i shkurtuar i punés pér
zgjaté dyzet (40) oré né éshté orar mé i shkurtér punét té cilat kané rrezikshméri
javé, qé i bie teté (8) sesa orarii plotéi pér shéndetin e punétorit, edhe
oré pune pér 5 dité té punés. Ky lloj i nése ai/ajo i mbané mjetet
javés. Nése i punésuari punésimit vlen pér mbrojtése gjaté kohés sé punés.
éshté meé irise kontratat me kohé té Orari i punés caktohet né
tetémbédhjeté (18) caktuar dhe kohé té pérputhshméri me
vjet, atéheré orari i pacaktuar kohore. rrezikshmériné e shéndetit té
ploté nuk mund té jeté punétorit. Megjithaté orari i
mé i gjaté sesa tridhjeté punés mund té reduktohet deri
(30) oré né jave. né njézeté (20) oré né javé

maksimumi.

Né raste té vecanta ku ka volum té larté té punés dhe éshté e pamundshme té pérfundohen
punét apo detyrat gé kemi, atéheré punétori mund té punojé edhe me orar té zgjatur té punés,
mé sé shumti deri né teté (8) oré né javé. Pér té punésuarit qé jané nén moshén tetémbédhjeté
(18) vjegare ndalohet puna jashté orarit té punés.
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PAPUNESIA DHE FORMAT E SAJ

Njé person konsiderohet i papuné atéheré kur éshté duke kérkuar puné né vazhdimési pa gené
né gjendje té fitojé njé vend pune. Mirépo jo ¢cdo person gé nuk ka njé vend pune, konsiderohet
si i papuné. Jané tre (3) grupe individésh qé pérkundér qé nuk jané té punésuar, nuk llogariten
si té papuné.

Grupi i paré pérfshin ata té cilét kané déshiré té punojné por nuk kané kérkuar puné né
muajin e fundit. Arsyet e mos kérkimit pér puné mund té jené nga mé té ndryshme, si
sémundje, probleme transporti apo edhe ata té cilét thjeshté nuk besojné qé mund té
gjejné puné.

Grupi i dyté pérfshin ata persona té cilét nuk jané duke kérkuar pér puné. Kétu
pérfshihen shtépiakét/et, studentét dhe té pensionuarit.

Grupi i treté dhe i fundit pérfshin personat nén moshén 15 vjecare, té cilét nuk
pérfshihen né treg té punés edhe nése jané duke punuar (pérkundér qé nuk éshté e
lejuar me ligj).

Tani té rikthehemi tek personat té cilét kualifikohen si té papuné. Ekzistojné ndarje té shumta
té papunésisé por dy (2) nga to jané mé té pérdorurat. Njé ndarje mé e gjeré e papunésisé
pérfshin dy (2) kategori té gjera:

Kategoria e paré éshté papunésia vullnetare. Kjo kategori pérfshin ata persona té cilét
né ményré vullnetare kané |éné punén paraprake dhe tani jané duke kérkuar pér njé
vend pune té re.

Kategoria e dyté éshté papunésia jo-vullnetare/e detyrueshme. Kjo kategori pérshin
personat té cilét kané mbetur té papuné pér shkak se jané pushuar nga puna dhe si
rrjedhojé jané té papuné deri né gjetjen e njé vendi pune té ri. Pér shembull gjaté
pandemisé sé COVID-19, shumé persona kané pérjetuar kété kategori té papunésisé, pér
shkak se punédhénésit jané detyruar té largojné nga puna shumé punétor si rezultat i
problemeve financiare gé ka shkaktuar pandemia.

Si papunésia vullnetare edhe ajo e detyrueshme, mund té ndahen né tre (3) lloje kryesore: 1)
papunésia férkuese (friksionale), 2) papunésia strukturore dhe 3) papunésia ciklike.
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ePapunésia férkuese ndodh pér dy arsye. Ajo mund té vijé si rezultat i personave té cilét né
ményré vullnetare vendosin ta ndryshojné vendin e punés, késhtu ata konsiderohen té
papuné deri né gjetjen e punés tjetér, si dhe arsyeja tjetér qé shkakton papunésiné
friksionale jané té diplomuarit té cilét hyjné né tregun e punés dhe kategorizohen né kété
o . lloj papunésie deri né gjetjen e njé vendi té punés. Ky lloj i papunésisé zakonisht éshté
Papunésia e férkimit jetéshkurtér, prandaj edhe nuk &shté shumé problematik nga piképamja e ekonomisé sé
(friksionale) njé vendi.

ePapunésia strukturore vjen si rezultat i ndryshimeve teknologjike qé ndodhin né strukturén e
ekonomisé né té cilén funksionojné tregjet e punés. Né té kaluarén shumica e punés gé nga fillimi
deri né fund ka ndodhur nga dora e njeriut pér shkak t&€ mungesés sé mjeteve mé té pérparuara.
Ndérkaq né kohét e fundit, pér shembull népér fabrika, shumica e punéve kryhen nga roboté dhe
teknologji té ndryshme, duke minimizuar késhtu rolin e njeriut né prodhimin e produkteve. Si pasojé

. e kétyre avancimeve né botén e punés, shumé punétoré mund té largohen nga puna pér shkak se ri-
Papunesna trajnimi i tyre mund té konsiderohet i kushtueshém dhe i véshtiré nga ndérmarrja apo kompania pér

strukturore té cilén punojné. Andaj, kéta punétoré, shpesh here mbesin té papuné pér njé kohé té gjaté apo edhe

vendosin té largohen fare nga tregu i punés.

ePapunésia ciklike éshté lloj i papunésisé gé vie si rezultat i luhatjeve ekonomike, si recesioni. Recesioni i
referohet periudhave ekonomike kur bie kérkesa e popullsisé pér mallra, dhe rriedhimisht kur nuk ka
kérkesg, bie edhe niveli i prodhimit té produkteve. Késhtu, ulja e prodhimit na dérgon edhe né ulje té
nevojés pér punétoré, késhtu gé ata punétoré gé nuk duhen mé largohen nga puna pér té ulur
shpenzimet e panevojshme. Pastaj ky cikél vazhdon, duke nénkuptuar gé, njé person qé largohet nga
puna tani shpenzon mé pak para pér té bleré mallra dhe shérbime, duke shkaktuar edhe mé tej humbje
ekonomike pér bizneset. Kjo humbje detyron largimin edhe mé té madh té punétoréve, dhe duke
ndikuar késhtu njéra mbi tjetrén, shkaktohet njé cikél i vazhdueshém duke e thelluar edhe mé shumé
recesionin. Ky lloj i papunésisé sjell humbjet mé té médha ekonomike nga té gjitha llojet e papunésisé.

Papunaésia ciklike
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